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Pfiloha tiskové zpravy eMerite, s.r.o., z 19. 6. 2013:

Screenshoty vybranych ukazatell z integrovaného vizualiza¢niho rozhrani eMerite VOBID

(zobrazené hodnoty jsou pouze ilustrativni, smyslené)

1. Klicové ukazatele vykonu (KPI) z monitoringu online diskusi spolu s KPI z méreni ndvstévnosti firemniho webu

Srovnani KPIs - denni prameér 15052013 - 14.06.2013 &

Key figure @ Last month
Prispevku celkem 2648 -425% +
Prispevky Facebook 1155 -412% +
Prispevky Twitter 416 -655% +
Podil pozitivnich zminek 4 - 20% ]
Podil negativnich zminek 42  +19.0% A
Navstevy ze socialnich siti 15 -167% ™
Konverze ze socialnich siti 0 0.0% >
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2. Trend rozsahu diskusi o firmé Ci produktu
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3. Priibéh diskusi o firmé ¢i produktu na riiznych typech médii po dnech

. Prispevku celkem . Prispevky Facebook .Prispevky Twitter
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4. Trend poctu diskusnich prispévkii a jejich sentimentu, véetné maximdlInich, minimdlnich a priimérnych hodnot

400
£
2
3
% 200
2z
a
0
15/2013 17/2013 19/2013 21/2013
16/2013 20/2013 2212013
Weeksa Prispevku celkem  Podil negativnich zminek Podil pozitivnich zminek
14/2013* 351.00 61% @ 3% @
15/2013* 341.00 43 % 5% @
16/2013* 240.00 61% @ 5% @
17/2013* 372.00 8% @ 15% @&
18/2013 209.00 52% @ 5% @
19/2013 206.00 38% @ 4% @
20/2013 214.00 45% @ 5% @
21/2013 150.00 3% @ 3% @
22/2013 119.00 %% @ 3% @
Minimum 119.00 42 % 3%
Average 24467 47 % 6%
Maximum 372.00 58 % 15%
Total 2,202.00 47 % 6%
5. Trend negativniho sentimentu diskusi
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2013-04 50% @
2013-05 2% @
Total 47 %
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6. Ukazatel aktudlniho sentimentu diskusi

Podil pozitivnich zminek
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7. Vztah mezi ndvstévnosti firemniho webu a diskusemi o firmé na Facebooku a na Twitteru

.. ispevky Faceb . Prispevky Twitter .Nsvs?svy ze socialnich siti
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8. Vztah mezi poctem diskusnich prispévkii o urcitém produktu a poctem ndvstev strdnky produktu na firemnim webu

M Pocet prispevku o IB . Navstevy prihlasujici se do IB
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vsve s

9. OkamZité ztotoznéni pri¢in meznich hodnot v grafu vyvoje sentimentu diskusi (najetim mysi na vybranou krivku):

. Podil negativnich zminek . Podil pozitivnich zminek
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